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ACTA N°519 
 

 

FECHA: 09 /10 /2024 

HORA: 2:00 pm 

LUGAR: Centro de cuidado Transitorio Cundinamarca 
 

TEMA: Socialización del debido proceso. 

 
 

ASISTENTES: Yeison Gómez (Líder del servicio Cuidado transitorio),Ervin Benavides (Referente 

técnico Servicio Cuidado Transitorio) Laura Burgos trabajadora social, Yeiny Martínez coordinadora, 

Sthefania Bolívar psicóloga, Rodrigo Chaparro psicólogo, Andrés Guerrero educador físico, Sebastián 

Galeano facilitador, Nathaly Prieto Artista, Julián Molano Terapeuta ocupacional, Sonia Martínez 

Auxiliar de enfermería, Miguel Moreno Auxiliar de enfermería. 

DESARROLLO: 
 

Siendo las 2:00 p.m., se reúne el equipo profesional del Centro Transitorio Cundinamarca junto con el 
líder del servicio, Yeison Gómez, con el propósito de socializar el debido proceso que se debe seguir 
cuando una persona mayor comete alguna de las faltas estipuladas en el pacto de convivencia del 
centro. Adicionalmente se realiza la revisión de historias sociales de beneficiarios con el fin de verificar 
la información registrada en el aplicativo SIRBE. 

 
1. Notificación de la situación: Cualquier integrante del equipo profesional que haya presenciado la 
falta debe informar inmediatamente a la coordinadora y a el equipo psicosocial del centro sobre el 
incidente. 

 
2. Revisión del caso: El equipo interdisciplinario, conformado por la coordinadora y los miembros del 
equipo psicosocial, se reúne para analizar el caso, revisar las pruebas disponibles y determinar la 
práctica restaurativa que se implementará según la gravedad de la falta. 

 
3. Presentación de la versión de la persona mayor: El equipo profesional cita a la persona mayor 
involucrada para escuchar su versión de los hechos y revisar cualquier evidencia disponible, como 
videos u otros tipos de pruebas relacionadas con el incidente. 

 
4. Recordatorio de las normas de convivencia: El profesional recuerda a la persona mayor que 
firmó un acta de compromiso individual, en la cual se compromete a cumplir con las normas 
transversales de convivencia y el pacto de convivencia del centro, que está visible en el comedor del 
Centro Transitorio Cundinamarca y al cual la persona mayor tiene acceso de manera permanente. 

 
5. Notificación de la medida restaurativa: El equipo profesional informa a la persona mayor sobre 
la medida restaurativa que se aplicará como consecuencia de la falta cometida. También se le notifica 
que, en caso de reincidencia, se informará a la Secretaría de Integración Social para que tomen las 
acciones correspondientes. 
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6. Compromisos y firma del acta: Una vez informada de la medida restaurativa, la persona mayor 
debe expresar sus compromisos, los cuales se registrarán en el acta. Finalmente, se procede a leer 
el acta y se solicita la firma de la persona mayor. 

 
Después de socializar cada uno de los pasos del debido proceso, se procede a realizar una práctica 
con todo el equipo profesional. Esta actividad tiene como fin consolidar el conocimiento adquirido y 
garantizar que cada profesional comprenda a fondo las etapas y roles que conforman dicho proceso. 
Razón por la cual se le asignó a cada profesional un rol específico dentro del marco del debido proceso 
que será llevado a cabo. Se finaliza la actividad recordando que las faltas de respeto entre pares y 
hacia el talento humano no deben ser permitidas dentro del centro con el fin lograr una sana 
convivencia con todos los participantes del centro. 
 
Verificación Historias Sociales 
 
Luis Manuel Sandoval 
 
✓ La variable “Calidad del Afiliado” que hace referencia a la afiliación en salud no debe incluirse la 

opción de respuesta No Aplica, si corresponde al régimen Subsidiado la calidad del afiliado debe 
ser “Beneficiario o Dependiente” 

 
Vitelio Rojas 
 
✓ La variable “Rol Ocupacional” contiene información errónea (No Aplica) se debe tener en cuenta 

que esta opción de respuesta es únicamente para menos de 14 años. 
✓ La variable “Calidad del Afiliado” que hace referencia a la afiliación en salud no debe incluirse la 

opción de respuesta No Aplica, si corresponde al régimen Subsidiado la calidad del afiliado debe 
ser “Beneficiario o Dependiente” 

 
Benjamín Segundo Rosales 
 
✓ Se solicita verificar las variables Actividad, Rol Ocupacional, Descripción problemática y Concepto 

Técnico, debido a que no se evidencia información registrada en el aplicativo SIRBE, esta 
inconsistencia se puede presentar por fallas directamente del aplicativo. 

 
 
 

Compromisos: 
 

Compromisos Responsables Fecha de Ejecución 

   

 
En constancia de lo anterior firman. 
Se adjunta planilla de asistencia 

 
 
 



 

 
 

 

Sede Principal: Carrera 7 # 32 -12 / Ciudadela San Martín 
Secretaría Distrital de Integración Social 
Teléfono: 3 27 97 97 

Correo electrónico institucional: integracion@sdis.gov.co 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

. 
Anexos: Listado de asistencia. 
Elaboró: Laura Burgos 
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